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INFORME FINAL FUNDACION EUROPAMUNDO
I.- JUSTIFICACIÓN TÉCNICA
	Título de Proyecto


	TURISMO SOLIDARIO COMO MOTOR DE DESARROLLO LOCAL

	Fecha de inicio
	Abril 2012
	Fecha de finalización
	Febrero 2013

	Localización geográfica
	POKHARA(NEPAL)


	DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO REALIZADO Y DE SUS MECANISMOS DE EJECUCIÓN, CON EXPLICACIÓN, EN SU CASO, DE LAS MODIFICACIONES REALIZADAS, SOBRE EL PROYECTO ORIGINAL

	CIDEN ha participado de forma directa en la mejora de las condiciones de un Orfanato y de un Taller de Artesanía local.

La primera parte de nuestro proyecto se ha fundamentado en la creación de un ciclo económico pero sobre todo social entre los dos agentes anteriormente citados, orfanato y taller. Dicho ciclo se  ha sustentado inicialmente mediante la generación de fondos a través de un programa de Turismo Solidario que ha consistido en la siguiente oferta:

· Programa de voluntariado no profesional: Dicho programa, y siguiendo con la calendarización previamente definida en el proyecto, fue planificado durante los meses de abril y mayo de 2012. Durante esos mismos meses se planificó la logística del servicio (recogida del aeropuerto, transfers, alojamiento para voluntarios etc.) y  fue impulsado a través de un plan de difusión y promoción durante los meses siguientes. Dicho plan de promoción tuvo como herramienta principal la creación de nuestra página web, desde la que se canalizó la oferta y demanda del programa de voluntariado. 

· Programa de viajes solidarios: La calendarización de este programa tuvo que retrasarse, tal y como ya indicamos en el informe de seguimiento, debido a la dificultad que tuvimos de contratar servicios de turismo legalmente registrados en Nepal que actuasen como nuestra contraparte y evitar así el “instrusismo profesional” en dicho sector. La promoción final de los viajes la hemos iniciado durante el mes de marzo de 2013, razón por la que hemos retrasado hasta ahora la cumplimentación de este informe final. Por tanto en este apartado, se ha producido una modificación en cuanto al plazo de ejecución con respecto a la calendarización del proyecto original

En paralelo a la implementación del programa de voluntariado solidario, se realizaron reformas y reacondicionamientos en las siguientes áreas:

· Instalaciones de los voluntarios: Se acondicionaron dos habitaciones sitas en la segunda planta del bloque vivienda de los niños del orfanato. En diciembre de 2012, el Ministerio de bienestar social de Nepal puso en vigor una ley que prohibía dar alojamiento a voluntarios no profesionales dentro de las casas de acogida y orfanatos. Este cambio ha ocasionado que tengamos que reformular el programa de voluntariado e incluir modificaciones con respecto al proyecto original en cuanto al tipo de alojamiento ofertado. Para ello hemos llegado a un acuerdo con un Hostal situado al lado de la casa de acogida que sirve de estancia para nuestros voluntarios. Igualmente  hemos alcanzado acuerdos de colaboración con familias locales que ofrecen servicios de hospedaje a los voluntarios, repercutiendo de forma directa en la mejora de sus economías domésticas. Las habitaciones rehabilitadas de la casa de acogida han pasado a ser ocupadas por los niños de mayor edad.
· Instalaciones generales de la casa de acogida: se han llevado a cabo reformas en la mejora de las habitaciones y espacios comunes del orfanato. En concreto se han reparado los cuartos de baño, la cocina, se han pintado todas las habitaciones, se han cambiado algunos colchones, se ha habilitado una nueva aula de estudio para los más pequeños y una biblioteca donde se guardan los materiales didácticos. 

La última acción llevada a cabo ha consistido en la reorganización de la actividad productiva del taller de artesanía local. Para ello hemos construido unas nuevas instalaciones en las que se centralizan todos los procesos de producción, lo que ha supuesto una visible mejora tanto en la gestión como en el ahorro de costes derivados de la externalización de servicios, alquileres etc. Las obras han consistido en la creación de un espacio dedicado al corte y confección, una sala dedicada a la creación de patrones a través de los telares de cintura, un almacén de secado y tintado del algodón, un show room para mostrar el producto final, y por último un aseo para las trabajadoras del taller. En dicha área de actividad se ha producido una modificación en cuanto a la partida presupuestaria que en principio estaría dedicada a la compra de equipamiento (máquinas de coser, telares etc.) y que finalmente y previa autorización por parte de FEM, se destinó a infraestructuras del propio taller.



	DESCRIPCIÓN DE LOS OBJETIVOS PREVISTOS Y GRADO DE CUMPLIMIENTO

	Siguiendo la metodología del marco lógico y habiendo definido únicamente un objetivo específico, tal y como se recomienda en la elaboración de microproyectos de cooperación, nuestro fin último ha consistido en dar cobertura de forma transversal a tres áreas que han hecho posible crear un ciclo de retroalimentación entre las mismas. Esto es:

· Hemos definido e implementado un programa de turismo solidario que generará una fuente de beneficios que se reinvertirán en la mejora de las condiciones de vida del orfanato. En paralelo hemos creado un taller de artesanía local cuyo funcionamiento igualmente generará una fuente de ingresos que también se reinvertirán en la mejora de vida del orfanato y que como valor añadido generará empleo para mujeres en riesgo de exclusión social. El remanente de dicha actividad económica será reinvertido en la mejora y crecimiento del propio taller.

Dado que los indicadores definidos para el objetivo específico no son verificables únicamente desde el punto de vista cuantitativo, no podemos estimar su porcentaje de cumplimiento. Sin embargo y siguiendo modelos de valoración cualitativos,  podemos concluir que el grado de cumplimiento ha sido satisfactorio, tal y como podremos comprobar con los indicadores de los resultados del apartado siguiente.



	EXPLICACIÓN DETALLADA DE LOS RESULTADOS PREVISTOS Y GRADO DE CUMPLIMIENTO

	Resultado1 (R1)- Implementado el programa de turismo solidario: Se ha ofertado un programa de voluntariado no profesional y de vacaciones solidarias. El número total de voluntarios participantes ha sido de 29, cifra que ha superado las expectativas. El grado de cumplimiento supera el 100%
R2-Promocionado el proyecto: Se ha alcanzado un alto índice de difusión del proyecto y de nuestros programas a través de la creación de una página web. El número de solicitudes tramitadas a través de la página web ha sido de 75, lo que ha superado en mucho nuestra capacidad de oferta de plazas. El grado de cumplimiento supera por tanto el 100%
R3- Acondicionadas las instalaciones de los voluntarios: Se ha procedido al reacondicionamiento de dos habitaciones. La valoración de las encuestas cumplimentadas por los voluntarios en cuanto a confort y calidad ha sido satisfactoria. En términos porcentuales ha sido del 87%
R4- Acondicionadas las instalaciones del orfanato: Se ha procedido a reacondicionar las habitaciones de los niños, los espacios comunes, la cocina, los cuartos de baño y se ha creado una nueva aula y una biblioteca. El grado de cumplimiento supera el porcentaje estimado del 100% ya que  la creación del aula y biblioteca no estaba prevista

R5- Construido el taller de artesanía local: Se ha creado un nuevo taller cuyas instalaciones constan de: sala de corte y confección, de telares, de tintado y secado, show room, almacén y aseo. El grado de cumplimiento de las obras ha sido del 100% y el incremento de mujeres contratadas ha pasado de 8 a 14, por tanto el grado de cumplimiento de nuestras expectativas supera el 100%
R6- Proporcionados los equipamientos: Se han adquirido tanto los equipamientos del taller de artesanía como de las instalaciones reacondicionadas (mobiliario, camas etc.). El listado de equipamiento previsto y el inventariado al final del proyecto coinciden. El grado de cumplimiento es del 100%
R7-Generado flujo de producción y canales de venta: Se ha empezado a producir género de alta calidad y su puesta a la venta a través del mercado nacional e internacional. No se tenía previsión de ventas a la hora de formular el proyecto debido a la falta de datos de estacionalidad del producto y demanda de los mercados. Las ventas son positivas y el margen neto cubre el 70% de los costes estructurales fijos.



	RELACIÓN DETALLADA DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS Y GRADO DE EJECUCIÓN

	 R1- Implementado el programa de turismo solidario
        Actividades: Contratación de personal para recogida del aeropuerto:  100% ejecutado

                              Contratación de transfers: 100% ejecutado

                              Contratación de alojamiento y manutención: 100% ejecutado

                              Evaluación y seguimiento del programa: 100% ejecutado
R2-Promocionado el proyecto

       Actividades: Creación de la página web: 100% ejecutado

                             Participación en foros solidarios: 100% ejecutado

                             Difusión en redes sociales: 100 ejecutado
R3- Acondicionadas las instalaciones de los voluntarios y R4- Acondicionadas las instalaciones del orfanato

        Actividades:  Negociar términos de alquiler: 100% ejecutado
                               Comprar materiales: 100% ejecutado
                              Contratación de constructor: 100% ejecutado
                              Reacondicionamiento de instalaciones:100% ejecutado
                              Contratación de personal de mantenimiento: 100% ejecutado

R5- Construido el taller de artesanía local

         Actividades: Negociar términos de alquiler: 100% ejecutado
                               Comprar materiales: 100% ejecutado
                              Contratación de constructor: 100% ejecutado
                              Reacondicionamiento de instalaciones:100% ejecutado
                              Contratación de personal de mantenimiento: 100% ejecutado

R6- Proporcionados los equipamientos

        Actividades:  Compra de equipamiento eléctrico e instalación (placas solares):100% ejecuta
                               Integración de mobiliario:100% ejecutado
                             Integración de equipamiento de trabajo taller: 100%  ejecutado

R7-Generado flujo de producción y canales de venta

       Actividades:    Diseño de gestión: 100% ejecutado
                               Diseño de procesos de producción:100% ejecutado
                               Análisis de mercado:100 ejecutado
                               Fijación de precios y salarios (principios del comercio justo):100% ejecutado
                              Apertura dos puntos de venta: 100% ejecutado



	BENEFICIARIOS: DESCRIPCIÓN Y CUANTIFICACIÓN. GRADO DE PARTICIPACIÓN EN EL PROYECTO

	En línea con lo descrito en el proyecto, los beneficiarios directos e indirectos no han tenido variación en cuanto a su clasificación, sin embargo sí que ha habido variación en cuanto a número de afectados. El resumen es el siguiente
· Niños del orfanato: 42(incremento de 4 niños)
· Mujeres de taller de artesanía: 14 (incremento de 6 mujeres)

· Cuidadoras: 3 mujeres y directora (disminución de 1 mujer)

· Coordinador de voluntario: 1 persona

· Secretario de proyecto: 1 persona

Detrás de cada componente adulto del proyecto una familia entera se beneficia de la situación de estabilidad económica y laboral

Por tanto los beneficiarios directos e indirectos han sido

                   Directos: 42 niños y 18 adultos(85% mujeres)

                   Indirectos: 55 miembros familias

En cuanto al grado de participación, se ha incluido en el proyecto una perspectiva participativa a través de  la creación de grupos de control y seguimiento comunitarios, y grupos de discusión. En dicha iniciativa se han incluido también y de forma puntual reuniones con los propios niños del orfanato para tener en cuenta sus opiniones y aportaciones en temática relacionada con la limpieza, higiene personal, etc.



	ESTRATEGIAS PARA LA VISUALIZACIÓN DE LA PARTICIPACIÓN DE EUROPAMUNDO EN EL PROYECTO Y SU DIFUSIÓN

	Dado nuestro escaso presupuesto dedicado a la partida de promoción y publicidad, hemos intentado dar la mayor difusión posible a FEM a través de nuestra página web, la participación en seminarios vinculados a temática de cooperación, a través de  las redes sociales e incluyendo la imagen de marca de FEM en la cartelería promocional sobre el propio terreno



	COLABORACIONES ESTABLECIDAS A LO LARGO DEL PROYECTO. REDES

	Red de socios: el número se mantiene estable
Red de voluntarios sobre el terreno: 29 voluntarios durante el proyecto

Red de voluntarios en España: 7 voluntarios

Alianza colaborativa para proyecto sanitario con la Fundación Soñadores Sin Fronteras (proyecto en proceso de búsqueda de financiación)



	VALORACIÓN GLOBAL DE LA EJECUCIÓN DEL PROYECTO, PERSPECTIVAS DE VIABILIDAD/SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO

	Desde el momento de la implementación del proyecto hemos pensado que actuar con una adecuada dosis de flexibilidad es importante con lo que las propuestas tanto de los técnicos expatriados, de la población local, como de los visitantes cualificados, han sido directamente estudiadas con el objetivo de adecuarnos a la realidad y no a una rigidez en la implementación. Es decir el seguimiento ha sido continuo, sólido y contextualizado al proyecto. 
Por tanto, a partir de esta premisa de actuación  y teniendo en cuenta el limitado presupuesto con el que contamos, así como la transversalidad del proyecto, hemos optado por realizar una metodología de evaluación que se corresponde con los siguientes tipos en función del contenido, de quien la hace y del momento en que se hace:

· Evaluación de resultados(en función del contenido)

· Evaluación Interna(en función de quien la hace)

· Evaluación intermedia y final(en función del momento)

Partiendo de los indicadores objetivamente verificables indicados en los apartados anteriores, Objetivos, Resultados y Actividades,  podemos valorar la evaluación final del proyecto en base a los siguientes principios:
· El proyecto  ha sido PERTINENTE ya que los resultados y objetivos se han adecuado al contexto de la intervención y las acciones se han correspondido con las necesidades de la población beneficiaria

· El proyecto ha sido EFICIENTE puesto que el grado de  resultados alcanzados ha sido muy alto en comparación con los recursos empleados 

· Ha sido EFICAZ, ya que el grado de consecución de los objetivos ha sido pleno

· El proyecto ha tenido un IMPACTO positivo ya que los efectos generados por la acción han sido en gran porcentaje positivos, sin apenas producirse efectos colaterales negativos y no esperados.

· El proyecto ha contado con un altísimo grado de PARTICIPACION  de los actores beneficiarios y se ha producido el efecto de APROPIACION  por parte de los mismos, es decir, el liderazgo de los receptores sobre la continuidad del proyecto.
· Por último, con respecto a la VIABILIDAD Y SOSTENIBILIDAD, una de nuestras premisas básicas de actuación se centra en el compromiso de llevar a cabo proyectos de desarrollo local que garanticen la sostenibilidad de los mismos, es decir, que las intervenciones de cooperación, infraestructuras y servicios que se generan sean capaces de mantenerse en el tiempo. Consideramos que la sostenibilidad de un proyecto de cooperación para el desarrollo constituye un criterio esencial para evaluar su calidad. Partiendo de esta base, hemos diseñado un modelo de actuación que está combinando perfectamente  la durabilidad del mismo (debido al efecto de APROPIACION indicado anteriormente), la obtención de beneficios sociales (identificados en el apartado de Resultados)  y la generación de fondos propios a través de las actividades comerciales (turismo solidario y venta de artesanía local) capaces de dar autonomía al proyecto global. Todo ello concebido como un modelo para ser desarrollado desde dentro hacia fuera, es decir, potenciando las capacidades internas de la sociedad nepalí, haciendo posible así su desarrollo endógeno.


	RELACIÓN DE ANEXOS QUE SE ADJUNTAN

	Enviaremos vía correo ordinario o personalmente las facturas que justifican los gastos ocasionados durante la ejecución del proyecto



II.- JUSTIFICACIÓN ECONÓMICA

Relación de facturas y documentos (copias) que justifiquen el 100% de la subvención concedida por Europa mundo.
Solo pueden imputarse a esta justificación facturas y documentos relativos a conceptos aprobados en la formulación, y en su caso reformulación del proyecto

Las fechas de las facturas y documentación presentados como justificantes de gasto deberán encontrarse entre la fecha de inicio y final del proyecto.

· IMPORTE TOTAL DEL PROYECTO: 59.050……€

· IMPORTE SUBVENCIONADO: 26.732……€

· IMPORTE JUSTIFICADO. 26.577……€
	PARTIDA PRESUPUESTARIA
	DESCRIPCIÓN
	FECHA
	IMPORTE
	% IMPUTADO
	Nº DE ORDEN

	Partida 1
	REACONDICIONAMIENTO DE INSTALACIONES
	ESPECIFICADO EN FACTURAS
	4200
	100%
	ESPECIFICADO EN FACTURAS

	Partida 2
	PLAN DE DIFUSION
	ESPECIFICADO EN FACTURAS
	5000
	50,5%
	ESPECIFICADO EN FACTURAS

	Partida 3
	PERSONAL LOCAL A
	ESPECIFICADO EN FACTURAS
	2400
	100%
	ESPECIFICADO EN FACTURAS

	Partida 4
	PERSONAL LOCAL B
	ESPECIFICADO EN FACTURAS
	4450
	100%
	ESPECIFICADO EN FACTURAS

	Partida 5
	EXPATRIADOS
	ESPECIFICADO EN FACTURAS
	6000
	100%
	ESPECIFICADO EN FACTURAS

	Partida 6
	TRANSPORTE
	ESPECIFICADO EN FACTURAS
	1600
	100%
	ESPECIFICADO EN FACTURAS

	Partida 7
	EQUIPAMIENTO
	ESPECIFICADO EN FACTURAS
	7300
	50%
	ESPECIFICADO EN FACTURAS

	Partida 8
	EVALUACION Y GESTION
	ESPECIFICADO EN FACTURAS
	3000
	50%
	ESPECIFICADO EN FACTURAS
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